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Sur la plupart des anciens enregistreurs TNT/Satellite, les enregistrements sur le disque dur sont chiffrés.

Suite à une panne d'un enregistreur plus sous garantie depuis belle lurette, j'ai voulu récupérer les enregistrements pour les transférer sur un nouvel enregistreur. Nada, que dalle, la partition n'est pas lisible.

J'ai écrit au fabricant qui m'a répondu qu'il s'en tamponne le coquillard qu'il ne peut rien faire car il a vendu cette activité à une autre entreprise (qui en plus, est en faillite).

Il me conseille de contacter un dépanneur, sachant très bien qu'un dépanneur ne peut rien faire, puisque le procédé et la clé de chiffrement ne sont bien sûr connus que du fabricant.

Existe-t-il un recours juridique pour obtenir du fabricant la méthode et les clés de déchiffrement ? Sur quels textes peut-on se baser ?
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