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... un très beau moniteur 19 pouces, qui a la particularité de ne pas avoir de bouton de réglages, ceux-ci (les réglages) se faisant via un logiciel. Et bien il va falloir patienter ou trouver un autre cadeau de noel si vous comptiez l'utiliser sous Linux... Voici la retranscription de ma correspondance avec samsung. Je dois dire qu'ils répondent très vite, mon premier message datant d'hier soir  :



Moi (hier soir) :

Syncmaster 193P : question à propos des drivers

Madame, Monsieur,

je suis très intéressé par votre moniteur suite aux différents tests lu sur internet ainsi que les différents retour utilisateur. Mais j'ai une question à propos des drivers, a priori indispensable pour modifier les réglages du moniteur. L'OS installé sur mon PC est une distribution Linux (Mandrake 10.1). Je désirerais savoir si des drivers existent pour Linux, ou si il y a un autre moyen de pouvoir faire les réglages sous Linux. Je n'ai en effet trouvé sur votre site que les drivers windows, alors que sur un article lu sur vnunet.fr (http://www.vnunet.fr/produits/page_fiche.htm?zcat=1&id=949(...)), il est fait mention de driver Linux. Qu'en est il ?

Si ces drivers n'existent pas, est il prévu d'en sortir à court terme, ou est-il possible d'utiliser les drivers windows avec un programme du style wine ou xwine ?

En vous remerciant par avance de votre réponse,

cordialement,

Thibaut ********



Eux :

[Solution]

Ce moniteur n'est pas compatible Linux, par conséquent le logiciel

fourni ne peut etre utilisé.



Moi :

Remarque suite à la réponse que vous m'avez envoyés (moniteur 193P et Linux)

Bonjour,

je vous demandais hier soir des informations sur la compatibilité des drivers du moniteur syncmaster 193P avec Linux (qui est installé sur mon PC), étant très intéressé par ce moniteur, et la fnac proposant une offre très intéressante.

Tout d'abord je vous remercie pour la rapidité de votre réponse. Mais je trouve fort dommageable que vos drivers, indispensables pour l'utilisation du moniteur puisque celui-ci est dépourvu de boutons de réglages, n'existent que pour la plate-forme windows. Je vais donc devoir malheureusement m'orienter (malheureusement pour moi et pour vous) vers un modèle d'une autre marque... Je trouve dommage que vous négligiez une partie de votre clientèle potentielle (en l'occurence les utilisateurs de Linux et mac).

Cordialement,

Thibaut *********



Eux :

[Solution]

Monsieur,

Nous négligeons pas des clients potentiels, je peux meme

vous dire que c'est en cours developpement mais

nous ne pouvons pas vous dire quand cela va sortir.

Cordialement,

Le service consommateur.



Samsung Services

http://www.samsung.fr(...)

http://www.samsungservices.com(...)
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