

Journal À mort les arnaques téléphoniques


Posté par thargos le 26 juin 2009 à 14:40.

Étiquettes :
aucune









[image: ]




	
Arnaques sur numéros surtaxés via sms et appels manqués, spam publicitaire par sms, j'ai l'impression que ce fléau est né en 2008.



	Pour ceux qui auraient la chance d'être encore passé à côté de ces sollicitations, voilà de quoi il s'agit :



— Arnaques aux numéros surtaxés : Actuellement il existe deux méthodes principales pour dilater votre an… facture de portable. 



	Vous pouvez recevoir un appel très court d'un numéro de type 0899463853 (notez le 0899, c'est ce qui coûte cher). Si vous avez le temps de décrocher, ça raccroche. En général, vous n'avez pas le temps, ou vous pensez que ça a raccroché car vous avez été trop long à répondre. La réaction la plus commune (on nous a bien formé avec le temps) est de rappeler directement sans même vraiment lire le numéro (en tout cas la première fois).

On tombe sur un répondeur qui parle doucement pour nous dire au bout de 15, 20 secondes de combien on a été dilaté, ou du moins de combien ça nous coûte à la minute. En général on raccroche. Je pense même qu'ils pourraient pousser le vice à ne pas finir leur annonce et que personne ne s'en rendrait compte.



	L'autre méthode consiste à vous envoyer un sms du genre : « salut c moi j'attend toujours ton appel, àcraoire que je t'ai laissé mon numéro pour rien rappelle moi au 0899784908!!!  ». Très classe et pas du tout sujet à embrouille pour les couples. Une déclinaison dans la méthode cependant car le sms peut provenir d'un téléphone situé en Angleterre (+447785542198 par exemple) ou depuis peu en France (0616917504 par exemple)! Les techniques évoluent. De ce que j'ai vu sur le net la technique des sms venant d'Angleterre aurait perduré jusqu'à fin décembre 2008. Depuis les gens reçoivent les sms via des 06 français qui ne répondent pas.



— Les spam publicitaires par sms : 

	Vous recevez une pub sur votre téléphone par sms. À la fin du message il est écrit en gros : pour arrêter envoyez STOP.



	Voilà le topo. Et bien je suis en colère! On nous harcèle, on nous prend notre argent, on se moque de nous. J'écris ce journal car c'est la troisième fois depuis l'année dernière qu'un numéro surtaxé m'appelle, dont deux fois cette semaine! Bien sûr je n'ai pas rappelé. Cependant, je n'accepte pas ces pratiques. Les pubs par sms ont doublé, voire triplé en un an (encore plus depuis mon changement d'opérateur, tiens tiens…). Pourtant je ne suis pas listé dans l'annuaire pour téléphone portable.



Alors quoi? Qu'est-ce qu'il s'est passé? Bizarrement en 2008 le gouvernement a mis en place un système anti-spam (le 33700) à base de sms. Moi, ça me donne clairement l'impression que grâce à cette mesure anti-spam, le gouvernement autorise implicitement l'utilisation à outrance du spam. Avant cette mesure anti-spam je n'ai JAMAIS reçu de publicités non sollicités, d'appels suggérant de rappeler un numéro surtaxé, JAMAIS! Et je suis sûr que vous aussi!



Je suis désolé mais _ça me fait chier_ de devoir payer un sms pour arrêter quelque chose que je n'ai pas demandé. Je préfère encore supprimer le sms et attendre le prochain que de prévenir que c'est un spam. Pour moi ce système anti-spam est une illusion. Ça ne fonctionne pas. Le spam ne faut qu'augmenter. Je n'utiliserai jamais le 33700.



	Pour les arnaques où on fait rappeler les gens, il y aurait un moyen terriblement efficace pour les annihiler entièrement : supprimer les numéros surtaxés.

Oui, mais cela semble impossible. Tant de personnes s'en mettent tellement plein les poches, qu'on en soupçonnerai même les opérateurs d'être les initiateurs de ces arnaques.



	Pour les pubs, bon sang, mais comment obtiennent-ils nos numéros? Je ne suis pas dans l'annuaire des téléphones portables et pourtant. Tant d'illusions sur la protection de la vie privée vendues à tire-larigot. Je me dis que le seul moyen finalement reviendrait à arrêter l'utilisation du téléphone portable. Mais comment? On m'a appris à ne pas pouvoir le faire. On m'a lié à cet objet (dont on ne sait même pas s'il n'est pas dangereux pour la santé. Ou plutôt on le sait mais on ne peut pas le dire).



C'est comme une carte d'identité. Je ne donne même plus mon numéro de fixe. Il y a dix ans c'était l'inverse. Mais quand on m'appelait pour un sondage, 9 fois sur 10 je n'étais pas chez moi. On ne m'envoyait pas de courrier pour dire d'appeler un numéro surtaxé.



	Comment a-t-on pu dériver ainsi? Comment stopper ce fléau. Je ne vois aucun collectif se former pour se plaindre. Simplement des malheureux dressant une liste noire des numéros pervers¹. Certains parlent d'actions en justice réussi, mais contre qui? On ne possède pas d'information sur ces numéros. Et quand on demande à ces personnes comment elles ont fait, nous n'avons pas de 

réponse…

Ces personnes seraient-elles dans le jeu des arnaqueurs? Faux témoignages? Dans quel but?



	Oui, j'en deviens parano. J'écris ce journal pour laisser une trace de la situation en 2009. Je n'ai pas de solution à part terminer mon abonnement. Peut-être faut-il faire ce pas. Je l'ai bien fait pour la télévision il y a 9 ans. Un jour peut-être j'arrêterai d'utiliser un ordinateur aussi. Cela donne une impression de régression. Pourtant je crois qu'on essaye de nous empêcher de sortir du courant, de prendre le temps de penser, de voir autre chose que ce qu'ils veuillent qu'on voit.



	C'était le journal « vision noire » du vendredi. Vos commentaires sont tous les bienvenus, même les pubs, les suggestions vers des appels surtaxés, les suggestions vers des sites de phishing, les suggestions vers /dev/null. J'ai accepté de faire partie du système…





¹ : http://www.commentcamarche.net/forum/affich-9248749-anarque-(...)
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