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En France, on estime à environ 13 millions de personnes éloignées du numérique. Pour la plupart, il manque surtout des solutions d’accompagnement adapté et d’aide à la démystification de l’outil, notamment au regard de ses propres capacités à faire en fonction de son goût initial pour le sujet ou de sa situation (âge, milieu social, handicap).


Parmi les personnes déficientes visuelles, il est de renommée publique que l’ordinateur est exclu. Pourtant, les rares chanceux qui ont appris à surmonter cette barrière en tirent une autonomie incomparable. Oui, on dit rares, car sur 2 millions de personnes concernées, on estime à moins de 30 000 le nombre d’utilisateurs d’aides techniques, et je ne vous parle pas d’informatique. Ceci, entre autres nombreuses raisons, car la majorité des personnes souffrant de troubles visuels ont plus de 70 ans, recoupant la zone d’âge où le numérique a du mal à devenir une réalité.


Pour réduire ce problème, Jean-Philippe MENGUAL a écrit deux ouvrages au format wikibooks destinés à faciliter la prise en mains du bureau MATE et de LibreOffice Writer.


Jean-Philippe a su dépasser son handicap visuel pour devenir un expert dans l’art de faciliter l’usage d’un ordinateur.


Depuis 2012, Jean-Philippe MENGUAL fait partie des personnes travers des conférences aux RMLLs ou dans d’autres événements locaux, qui développent l’idée que le logiciel libre a toute sa place pour lutter contre ce phénomène, pour peu qu’il reste accessible (ce qui a pu varier cette décennie) et qu’on soit accompagné pour se l’approprier. C’est la logique qui a guidé le projet Hypra depuis sa fondation en 2015.


Parallèlement, depuis deux ans, il fait un effort pour que les personnes déficientes visuelles autodidactes trouvent des ressources pour apprendre à utiliser un ordinateur, pré-installé avec du logiciel libre et toutes les technologies nécessaires à une bonne accessibilité (retour vocal, loupe avancée, etc). Il faut dire que de telles ressources ont existé depuis la fin des années 90 pour Windows, il suffisait de s’en inspirer sur un système libre et à l’ergonomie moins changeante et plus flexible.


Le livre sorti aujourd’hui s’inscrit directement dans cette logique. Pouvoir accéder et utiliser MATE accompagne la personne débutante en informatique, mais autodidacte, à s’approprier l’environnement graphique MATE sous GNU/Linux, pris dans un contexte accessible, c’est-à-dire sur Debian et avec l’outil Compiz comme gestionnaire de fenêtres. D’orientation non technique, cet ouvrage se veut aussi un outil pour d’éventuels formateurs ou accompagnants pour mieux comprendre comment découper les étapes pour un débutant, qui plus est non voyant ou malvoyant, dans une démarche d’apprentissage de l’informatique graphique de base. Les adeptes du tout clavier y trouveront peut-être aussi leur compte, d’ailleurs.


Ce livre fait suite à la publication, en février 2020, d’un équivalent pour apprendre à se servir de Libreoffice Writer. Et selon l’auteur, il précède un autre ciblant plus spécifiquement Internet dans ses usages modernes. Il ne restera alors à l’auteur qu’à écrire un dernier manuel, ciblé personnes aveugles, et concentrant l’apprentissage d’un ordinateur du clavier aux usages Internet. Il promet que ce futur ouvrage tentera de parler aussi bien de Firefox que de Chrome, la souplesse de l’usage des outils étant aujourd’hui de mise quand on parle d’accessibilité.


Dernière précision: tout ça est publié en wikibooks. Cela doit permettre non seulement de faciliter les mises à jour, les éventuelles contributions correctives et la diffusion de cette base de connaissances. « Cela ne remplace pas un accompagnement, qui d’ailleurs répond à des méthodes bien différentes au plan pédagogique », précise l’auteur, qui suit plusieurs centaines de personnes découvrant l’informatique par le prisme d’un système d’exploitation libre et convivial.


À suivre donc, les autres ouvrages étant en cours de rédaction. « L’étape d’après ces premiers jets, ça sera la traduction. » Un ambitieux projet, vieux de dix ans de réflexion, qui espère offrir une bonne porte d’entrée dans l’informatique par l’intermédiaire du logiciel libre pour des personnes désireuses d’apprendre mais ne pouvant utiliser facilement les méthodes classiques de vidéo ou de tuto.
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