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Hello,


Je suis à la recherche d'un vendeur de matériel bureautique pour professionnel (souris, hub usb, cablage …).


Idéalement, il me faudrait une boutique en ligne avec un bon choix de composant, la possibilité de renvoyer facilement les composants suite à une erreur de commande (pas évident de choisir quand on ne voit pas le composant), localisé en France.


À l'origine, on était chez Amazon puis on a testé brunneau, mais on sent qu'ils ne sont pas spécialistes de l'informatique, puis est passé chez LDLC pro, j'aime bien, mais c'est sacrément rigide pour les retours pour une barette de RAM à 100€, il faut que le commercial demande à son supérieur l'autorisation de nous faire un bon de retour et cette demande a pris plus de 24h, alors que nous avons un bon historique de commande sans histoire.


Si vous connaissez des adresses, je serai preneur.
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