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Bonjour,


Ceci est un message à caractère informatif.


J'ai acheté deux disques durs 2.5" (Seagate FireCuda SSHD 2 To - ST2000LX001). Surtout parce qu'ils étaient garanti 5 ans (mais aussi parce que je voulais tester un SSHD).


Les disques sont bien reconnus par le bios, mais ils ne démarrent pas (pas de spin up) pendant le boot (Debian Stable avec kernel 4.19). Aucun soucis par contre si je les mets dans un boîtier (enclosure) USB.


J'ai testé avec deux carte-mères bien différentes (Asrock Z87E-ITX et Fatal1ty Z170 Gaming-ITX/ac) et j'ai exactement le même soucis avec les deux disques.


J'ai contacté le support Seagate qui m'a laconiquement répondu que Linux n'était pas supporté et que je devais tester sous Windows.


Donc attention si vous acheter ce type de disque !


Voici les logs:

    [    1.707935] aata4.00: exception Emask 0x50 SAct 0x1000000 SErr 0x4090800 action 0xe frozen

    [    1.711859] ata4.00: irq_stat 0x00400040, connection status changed

    [    1.715750] ata4: SError: { HostInt PHYRdyChg 10B8B DevExch }

    [    1.719634] ata4.00: failed command: READ FPDMA QUEUED

    [    1.723525] ata4.00: cmd 60/08:c0:00:00:00/00:00:00:00:00/40 tag 24 ncq dma 4096 in

    [    1.723525]          res 40/00:c0:00:00:00/00:00:00:00:00/40 Emask 0x50 (ATA bus error)

    [    1.731372] ata4.00: status: { DRDY }

    [    1.735282] ata4: hard resetting link

    [    2.451932] ata4: SATA link up 6.0 Gbps (SStatus 133 SControl 300)

    [    2.540516] ata4.00: configured for UDMA/133

    [    2.544484] ata4: EH complete

    [    2.891957] ata4: limiting SATA link speed to 3.0 Gbps
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